SOCIAL RESEARCH

Datenschutzrechtliche Informationen

1 Hintergrund

L&R Sozialforschung fuhrt im Auftrag der Stadt Wien — Integration und Diversitat das 7. Wiener
Diversitatsmonitoring durch. In diesem Projekt wird untersucht, wie sich die Umsetzung von
Maflnahmen des Diversitatsmanagements in den Abteilungen und Einrichtungen der Stadt
Wien im Zeitverlauf seit 2008 entwickelt hat.

Im Rahmen des Diversitatsmonitorings wird eine Online-Befragung von Vertreterinnen und
Vertretern der Abteilungen und Einrichtungen der Stadt Wien durchgefuihrt. L&R
Sozialforschung ist fur diese Erhebung zustandig.

2 Definitionen personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben Uber Betroffene, deren Identitat bestimmt oder
bestimmbar ist; indirekt personenbezogen sind Daten dann, wenn der Personenbezug der
Daten derart ist, dass der:die Auftraggeber:in, Dienstleister:in oder Ubermittlungsempfanger:in
die ldentitdt des:der Betroffenen mit rechtlich zuldssigen Mitteln nicht bestimmen kann.
Auftragsverarbeiterin ist L&R Sozialforschung.

3 Gegenstand und Dauer der Auftragsverarbeitung

O Das Forschungsvorhaben ,7. Wiener Diversitatsmonitoring 2026“ umfasst folgende
Punkte:

O Durchfuhrung einer Online-Befragung von Vertreterinnen und Vertretern ausgewabhlter
Abteilungen und Einrichtungen der Stadt Wien mittels LimeSurvey (die LimeSurvey-
Instanz wird auf L&R Servern gehostet).

O Im Anschluss an die Erhebung werden die Daten plausibilisiert, bereinigt und auf
Abteilungs- bzw. Einrichtungsebene sowie aggregiert ausgewertet.

O Die vorlaufigen Ergebnisse werden im Rahmen von Feedback-Schleifen an die
Befragten zurtickgespielt, reflektiert und prazisiert.

O Voraussichtliches Ende der Auswertung: Februar 2026

O Voraussichtliches Ende der Abstimmungsrunden mit den teilnehmenden Abteilungen
und Einrichtungen: April 2026

O Voraussichtliche Abgabe der Endfassung des Berichts (inkludiert die Kurzberichte pro
Abteilung bzw. Einrichtung sowie den Gesamtbericht): April 2026

O Voraussichtliche Prasentation und Veréffentlichung des Berichts: November 2026
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4  Sicherheitsvorkehrungen der Auftragsverarbeiterin

L&R Sozialforschung verpflichtet sich, ausreichende technische und organisatorische
SicherheitsmalRnahmen im Sinne des Datenschutzgesetzes zu ergreifen, und gewéahrleistet
damit, dass die Verwendung der Daten ordnungsgemal erfolgt und dass die Daten
Unbefugten nicht zur Kenntnis gelangen. Die Daten werden ausschlielich in
passwortgeschutzten Ordnern auf Servern von L&R Sozialforschung gespeichert, zu denen
nur jene Mitarbeiter*innen von L&R Sozialforschung Zugang haben, die mit der Auswertung
der erhobenen Daten befasst sind.

Daruiber hinaus verpflichtet sich L&R Sozialforschung zu folgenden Maflinahmen:

O Alle Daten werden im Sinne der Datenschutzgrundverordnung — DSGVO - verarbeitet

O Es werden keine Subunternehmer fir die Verarbeitung, Analyse der Daten oder Erstellung
der Publikationstexte herangezogen

O Nach Projektabschluss geht der Inhalt des Fragebogens ins geistige Eigentum der
Auftraggeberin tber

O Nach Projektabschluss werden die erhobenen Daten von den L&R Servern inklusive
LimeSurvey geldscht.

5 Artund Zweck der Auftragsverarbeitung

O Erhebung von Organisationsdaten sowie notwendiger personenbezogener Daten (von
Abteilungsleiter:innen,  Geschéaftsfuhrer:innen usw. sowie namhaft gemachten
Kontaktpersonen der eingeladenen bzw. teilnehmenden Abteilungen und Einrichtungen
der Stadt Wien) mittels einer Online-Umfrage.

O Verwendung der personenbezogenen Daten (Kontaktpersonen) im Zuge der
Abstimmungsrunden mit den teilnehmenden Abteilungen und Einrichtungen der Stadt
Wien fir die Kontaktaufnahme mit deren Vertreterinnen und Vertretern.

O Auswertung der Organisationsdaten bis spatestens April 2026 (Frist fur die Abgabe der
Endfassung des Berichts).

o

Art der personenbezogenen Daten

Kontaktperson Vor- und Familienname und ggf. akademischer Titel

Kontaktperson Telefonnummer

Kontaktperson E-Mail

Abteilung bzw. Einrichtung der Stadt Wien, in der die Kontaktperson tatig ist

Position bzw. Funktion der Kontaktperson in der Abteilung/Einrichtung der Stadt Wien

O OoOooao
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7  Kategorien von Betroffenen

Vertreterinnen und Vertreter der Abteilungen und Einrichtungen der Stadt Wien, die an der
Online-Befragung im Rahmen des 7. Wiener Diversitadtsmonitorings 2026 teilnehmen.

8 Rechte der Auskunftspersonen

Im Sinne der Datenschutzerklarung sind Betroffene jederzeit berechtigt, L&R Sozialforschung
gegeniuber um Auskunftserteilung zu den zu ihrer Person gespeicherten Daten zu ersuchen.

Sie kdénnen jederzeit die Berichtigung, Loschung und Sperrung einzelner personenbezogener
Daten verlangen.

Sie kdnnen daruber hinaus jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fur die Zukunft
ihre Einwilligung abandern oder génzlich widerrufen. Einen solchen Widerruf kénnen sie
postalisch oder per E-Mail Gbermitteln. Es entstehen dabei keine Kosten fiir die Betroffenen.

Betroffene haben auch die Mdglichkeit, sich Uber eine ihrer Auffassung nach unzuldssige
Datenverarbeitung bei der &sterreichischen Datenschutzbehérde (www.dsb.gv.at) zu
beschweren.

9 Vertraulichkeit

L&R Sozialforschung verpflichtet sich, die im Zuge der Studie erhobenen personenbezogenen
Daten vertraulich zu behandeln und diese in keinem Fall an Dritte weiterzugeben.

Die Erhebung, Verarbeitung und Speicherung von Daten folgt den Bestimmungen des
Osterreichischen Datenschutzgesetzes.

10 Kontaktdaten Projektleitung der Erhebung

Projektleitung Projektleitung Stellvertretung
Flavia Enengl, MSc. BA. Mag.? Nadja Bergmann

L&R Sozialforschung GmbH L&R Sozialforschung GmbH
1060 Wien, Liniengasse 2a/l 1060 Wien, Liniengasse 2a/l
enengl@lIrsocialresearch.at bergmann@lIrsocialresearch.at
+43 (01) 595 40 40 11 +43 (01) 595 40 40 18
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L&R Sozialforschung GmbH
A-1060 Wien, Liniengasse 2A/1
Tel: +43(1)5954040-0

Fax: +43 (1) 5954040-9
E-mail: office@Irsocialresearch.at
http://www.Irsocialresearch.at L&R SOZIALFORSCHUNG

11 Kontaktdaten datenschutzbeauftragte Person bei
L&R Sozialforschung
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Mag. Andreas Riesenfelder

L&R Sozialforschung GmbH
Firmenbuch: FBN 558834s
Gewerberegister: GSA 24992473
Liniengasse 2a/1

1060 Wien
riesenfelder@lrsocialresearch.at
+43 (01) 595 40 40 15
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